
 

 
 

वाणिज्य - लेखा 

णवषय णवशेष पाठ्यक्रम में एनसीईआरटी/सीबीएसई पाठ्यक्रम और पाठ्य पसु्तकों की अवधारिाएँ शाणमल हैं। 

व्यवसाय की नींव 

अर्थ और णवशेषताएँ 

व्यवसाय का णवकास और बुणनयादी णसद्धांत 

भारत में व्यापार और वाणिज्य का इणतहास: स्वदेशी बैंणकिंग प्रिाली, णबचौणलयों का उदय, पणरवहन, व्यापाणरक समुदाय: व्यापारी णनगम, 

प्रमखु व्यापार केंद्र, प्रमखु आयात और णनयाःत, णवश्व अर्थव्यवस्र्ा में भारतीय उपमहाद्वीप की णस्र्णत। व्यवसाय-अर्थ और णवशेषताएँ, 

व्यवसाय-पेशा और रोज़गार-अवधारिा, व्यवसाय क ेउद्दशे्य व्यावसाणयक गणतणवणधयों का वगीकरि - उद्योग और वाणिज्य, उद्योग-प्रकार: 

प्रार्णमक, णद्वतीयक, तृतीयक अर्थ और उपसमहू, वाणिज्य-व्यापार: (प्रकार-आिंतणरक, बाह्य; र्ोक और खुदरा) और व्यापार के सहायक; 

(बैंणकिंग, बीमा, पणरवहन, भिंडारि, सिंचार और णवज्ञापन) - अर्थ, व्यावसाणयक जोणखम-अवधारिा 

व्यावसाणयक सिंगठनों के रूप 

एकल स्वाणमत्व-अवधारिा, गुि और सीमाएँ, भागीदारी-अवधारिा, भागीदारी के प्रकार, गुि और सीमाएँ, भागीदारी फमथ का पिंजीकरि, 

भागीदारी णवलेख। भागीदारों के प्रकार। णहिंद ूअणवभाणजत पाणरवाणरक व्यवसाय: अवधारिा। सहकारी सणमणतयाँ-अवधारिा, गुि और 

सीमाएँ। किंपनी - अवधारिा, गुि और सीमाएँ; प्रकार: णनजी, सावथजणनक और एक व्यणतत किंपनी - अवधारिा। किंपनी का गठन - 

चरि, किंपनी के गठन में उपयोग णकए जाने वाल ेमहत्वपिूथ दस्तावेज़। व्यावसाणयक सिंगठन के रूप का चुनाव 

सावथजणनक, णनजी और वैणश्वक उद्यम 

सावथजणनक के्षत्र और णनजी के्षत्र के उद्यम - अवधारिा। सावथजणनक के्षत्र के उद्यमों के रूप: णवभागीय उपक्रम, वैधाणनक। णनगम और 

सरकारी किंपनी। वैणश्वक उद्यम - णवशेषता। सावथजणनक णनजी भागीदारी - अवधारिा 

व्यावसाणयक सेवाए ँ

व्यावसाणयक सेवाएँ - अर्थ और प्रकार। बैंणकिंग: बैंक खातों के प्रकार - बचत, चालू, आवती, सावणध जमा और बहुणवकल्पीय जमा 

खाता। बैंक ड्राफ्ट, बैंक ओवरड्राफ्ट, कैश क्रेणडट के णवशेष सिंदभथ में बैंणकिंग सेवाएँ। ई-बैंणकिंग का अर्थ, णडणजटल भुगतान के 

प्रकार। बीमा - णसद्धांत। प्रकार - जीवन, स्वास््य, अणनन और समुद्री बीमा - अवधारिा। डाक सेवा-मेल, पिंजीकृत डाक, पासथल, 

स्पीड पोस्ट, कूणरयर-अर्थ 



 

 
 

व्यापार के उभरते तरीके 

ई-व्यवसाय: अवधारिा, दायरा और लाभ 

व्यवसाय की सामाणजक णजम्मेदारी और व्यावसाणयक नैणतकता 

सामाणजक णजम्मेदारी की अवधारिा। सामाणजक णजम्मेदारी का मामला। माणलकों, णनवेशकों, उपभोतताओिं, कमथचाणरयों, सरकार और 

समुदाय के प्रणत णजम्मेदारी। पयाःवरि सिंरक्षि में व्यवसाय की भणूमका। व्यावसाणयक नैणतकता - अवधारिा और तत्व। 

णवत्त और व्यापार-व्यापार णवत्त के स्रोत 

व्यापार णवत्त की अवधारिा। माणलकों के फिंड- इणतवटी शेयर, वरीयता शेयर, प्रणतधाणरत आय। उधार ली गई णनणधयाँ: णडबेंचर और 

बॉन्ड, णवत्तीय सिंस्र्ान और वाणिणज्यक बैंकों स ेऋि, सावथजणनक जमा, व्यापार ऋि, अिंतर कॉपोरेट जमा (ICD)। 

लघु व्यवसाय और उद्यम 

उद्यणमता णवकास (ED): अवधारिा, णवशेषताएँ और आवश्यकता। उद्यणमता णवकास की प्रणक्रया: स्टाटथ-अप इिंणडया योजना, स्टाटथ-अप 

को णनणध देने के तरीके। बौणद्धक सिंपदा अणधकार और उद्यणमता। MSMED अणधणनयम 2006 (सकू्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम 

णवकास अणधणनयम) द्वारा पणरभाणषत लघ ुउद्यम। ग्रामीि के्षत्रों के णवशेष सिंदभथ में भारत में लघु व्यवसाय की भणूमका। लघु उद्योगों के 

णलए सरकारी योजनाएँ और एजेंणसयाँ: राष्ट्रीय लघ ुउद्योग णनगम (NSIC) और णजला औद्योणगक केंद्र (DIC) ग्रामीि, णपछडे क्षते्रों के 

णवशेष सिंदभथ में। 

आिंतणरक व्यापार 

आिंतणरक व्यापार - र्ोक णवक्रेता और खुदरा णवक्रेता द्वारा प्रदान की जाने वाली सेवाओिं का अर्थ और प्रकार। खुदरा व्यापार के 

प्रकार-भ्रमिशील और छोटे पैमाने की णनणित दुकानें खदुरा णवक्रेता। बड ेपमैाने के खदुरा णवक्रेता-णवभागीय स्टोर, चेन स्टोर - 

अवधारिा। जीएसटी (वस्तु एविं सेवा कर): अवधारिा और मखु्य णवशेषताएिं। 

अिंतराःष्ट्रीय व्यापार: 



 

 
 

अवधारिा और लाभ। णनयाःत व्यापार - अर्थ और प्रणक्रया। आयात व्यापार - अर्थ और प्रणक्रया। अिंतराःष्ट्रीय व्यापार में शाणमल 

दस्तावजे़; इिंडेंट, लेटर ऑफ़ क्रेणडट, णशणपिंग ऑडथर, णशणपिंग णबल, मेट की रसीद (डीए/डीपी)। णवश्व व्यापार सिंगठन (डल्यल्यटूीओ) का 

अर्थ और उद्देश्य। 

प्रबिंधन की प्रकृणत और महत्व 

प्रबिंधन - अवधारिा, उद्देश्य और महत्व। णवज्ञान, कला और पेशे के रूप में प्रबिंधन। प्रबिंधन के स्तर। प्रबिंधन कायथ-योजना, 

आयोजन, स्टाणफिंग, णनदेशन और णनयिंत्रि। समन्वय- अवधारिा और महत्व। 

प्रबिंधन के णसद्धांत 

प्रबिंधन के णसद्धांत- अवधारिा और महत्व। फेयोल के प्रबिंधन के णसद्धांत। टेलर का वैज्ञाणनक प्रबिंधन- णसद्धांत और तकनीक। 

व्यावसाणयक वातावरि 

व्यावसाणयक वातावरि- अवधारिा और महत्व व्यावसाणयक वातावरि के आयाम- आणर्थक, सामाणजक, तकनीकी, राजनीणतक और 

कानूनी। णवमुद्रीकरि - अवधारिा और णवशेषताएँ। 

योजना 

अवधारिा, महत्व और सीमाएँ। योजना प्रणक्रया। एकल उपयोग और स्र्ायी योजनाएँ। उद्देश्य, रिनीणत, नीणत, प्रणक्रया, णवणध णनयम, 

बजट और कायथक्रम। 

आयोजन 

अवधारिा और महत्व। आयोजन प्रणक्रया। सिंगठन की सिंरचना- कायाःत्मक और णवभागीय अवधारिा। औपचाणरक और अनौपचाणरक 

सिंगठन- अवधारिा। प्रणतणनणधमिंडल: अवधारिा, तत्व और महत्व। णवकेंद्रीकरि: अवधारिा और महत्व। 

स्टाणफिंग 

स्टाणफिंग की अवधारिा और महत्व। मानव सिंसाधन प्रबिंधन अवधारिा के एक भाग के रूप में स्टाणफिंग। स्टाणफिंग प्रणक्रया। भती 

प्रणक्रया। चयन - प्रणक्रया। प्रणशक्षि और णवकास - अवधारिा और महत्व, प्रणशक्षि के तरीके - नौकरी पर और नौकरी से बाहर - 

वेणस्टबुल प्रणशक्षि, प्रणशक्षुता प्रणशक्षि और इिंटनथणशप प्रणशक्षि। 



 

 
 

णनदेशन 

अवधारिा और महत्व। णनदेशन के तत्व। प्ररेिा - अवधारिा, मास्लो की आवश्यकताओिं का पदानुक्रम, णवत्तीय और गैर-णवत्तीय 

प्रोत्साहन। नेतृत्व - अवधारिा, शैणलयाँ - आणधकाणरक, लोकतांणत्रक और अहस्तक्षेप। सिंचार - अवधारिा, औपचाणरक और 

अनौपचाणरक सिंचार; प्रभावी सिंचार में बाधाएँ, बाधाओिं को कैसे दरू करें। 

णनयिंत्रि 

णनयिंत्रि - अवधारिा और महत्व। णनयोजन और णनयिंत्रि के बीच सिंबिंध। णनयिंत्रि की प्रणक्रया में चरि। 

णवत्तीय प्रबिंधन 

णवत्तीय प्रबिंधन की अवधारिा, भणूमका और उद्देश्य। णवत्तीय णनिथय: णनवेश, णवत्तपोषि और लाभांश- अर्थ और प्रभाणवत करने वाले 

कारक। णवत्तीय णनयोजन - अवधारिा और महत्व। पूिंजी सिंरचना - अवधारिा और पूिंजी सिंरचना को प्रभाणवत करने वाले कारक। 

अचल और कायथशील पूिंजी - अवधारिा और उनकी आवश्यकताओिं को प्रभाणवत करने वाल ेकारक। 

णवत्तीय बाजार 

णवत्तीय बाजार: अवधारिा। मुद्रा बाजार: अवधारिा। पूिंजी बाजार और इसक ेप्रकार (प्रार्णमक और णद्वतीयक)। स्टॉक एतसचेंज - 

कायथ और रेणडिंग प्रणक्रया। भारतीय प्रणतभणूत और णवणनमय बोडथ (सेबी) - उद्देश्य और कायथ 

माकेणटिंग 

माकेणटिंग - अवधारिा, कायथ और दशथन। माकेणटिंग णमतस - अवधारिा और तत्व। उत्पाद - ब्रांणडिंग, लेबणलिंग और पैकेणजिंग - 

अवधारिा। मलू्य - अवधारिा, मलू्य णनधाःणरत करने वाल ेकारक। भौणतक णवतरि - अवधारिा, घटक और णवतरि के चैनल। 

प्रचार - अवधारिा और तत्व; णवज्ञापन, व्यणततगत णबक्री, णबक्री सिंवधथन और जनसिंपकथ 

उपभोतता सिंरक्षि 

उपभोतता सिंरक्षि की अवधारिा और महत्व। उपभोतता सिंरक्षि अणधणनयम, 2019: उपभोतता का अर्थ। उपभोतताओिं के अणधकार 

और णजम्मेदाणरयाँ णशकायत कौन दजथ कर सकता है? णनवारि तिंत्र उपलल्यध उपाय। उपभोतता जागरूकता - उपभोतता सिंगठनों और 

गैर-सरकारी सिंगठनों (एनजीओ) की भणूमका 


