
 

 
 

पाठ्यक्रम 

लोक प्रशासन 

इकाई-I 

लोक प्रशासन का पररचय: 

लोक प्रशासन- अथथ, प्रकृरत, दायरा और महत्व; अनुशासन का रवकास और वतथमान रथथरत; राजनीरत प्रशासन द्वदं्व; वैश्वीकरण और 

लोक प्रशासन; सरकार से शासन की ओर प्ररतमान बदलाव। संगठन के रसद्धांत: कायथ का रवभाजन; पदानुक्रम; समन्वय; कमान की 

एकता; रनयंत्रण की अवरध; अरधकार, शरतत और रजम्मेदारी; प्ररतरनरधमंडल, केंद्रीकरण और रवकेंद्रीकरण; लाइन, थटाफ और सहायक 

एजेंरसयां; नेतृत्व और पयथवेक्षण; रनणथय लेना और संचार। कारमथक प्रशासन का अथथ, प्रकृरत और दायरा: वगीकरण, भती, प्ररशक्षण, 

पदोन्नरत, मुआवजा और सेवा शतत,ं अनुशासन, रसरवल सेवा तटथथता, गमुनामी और प्ररतबद्धता, पेशेवर संघ और सघंवाद। 

इकाई-II 

प्रशासरनक रवचार: 

लोक प्रशासन के अध्ययन के दृरिकोण: प्राच्य - कौरटल्य; शाथत्रीय – एफ डब्लल्यू टेलर, हेनरी फेयोल, मैतस वेबर, लूथर गुरलक 

और रलंडाल उरवथक; मानव संबंध – एल्टन मेयो, मैरी पाकथर फोलेट; व्यवहारवाद – चेथटर बनाःडथ, हबथटथ साइमन; प्रेरणा – अब्राहम 

माथलो, फ्रेडररक हर्जथबगथ, डगलस मकैग्रेगर; संगठनात्मक मानवतावाद – रक्रस आरगथररस, रेंरसस रलकटथ; प्रशासन पर लखेक: ड्वाइट 

वाल्डो, फेरेल हेडी, रॉबटथ गोलेरम्बएवथकी और पीटर ड्रकर; रमनोब्रुक पररपे्रक्ष्य, नई लोक सेवा और उत्तर आधुरनकतावाद। 

इकाई-III 

भारतीय प्रशासन: 

रवकास – प्राचीन, मुगल और रब्ररटश काल; संवैधारनक ढांचा: संसदीय और संघीय रवशेषताए।ँ संघ सरकार: राष्ट्रपरत; प्रधान मतं्री 

और मंरत्रपररषद; कैरबनेट सरमरतयाँ; केंद्रीय सरचवालय; कैरबनटे सरचवालय; और प्रधान मतं्री कायाःलय। चुनाव आयोग और चुनावी 

सुधार केंद्रीय सतकथता आयोग और रवरनयामक प्रारधकरण। मदु्दे क्षते्र: राजनीरतज्ञ और रसरवल सेवक संबंध, सामान्यज्ञ और रवशेषज्ञ 

बहस और भ्रिाचार का मकुाबला। रसरवल सेवाएँ: वगीकरण - अरखल भारतीय सेवाएँ, केंद्रीय सेवाए ँऔर राज्य सेवाएँ; भती एजेंरसयाँ 

- संघ लोक सेवा आयोग, राज्य लोक सेवा आयोग और अन्य आयोग और बोडथ: रसरवल सेवकों की क्षमता रनमाःण और रसरवल सेवा 

सुधार। योजना: योजना आयोग, राष्ट्रीय रवकास पररषद, नीरत आयोग, राज्य योजना आयोग / बोडथ और योजना रवभाग। 

न्यायपारलका: भारतीय संरवधान और न्यायपारलका की थवततं्रता: सवोच्च न्यायालय; उच्च न्यायालय; न्यारयक समीक्षा और जनरहत 

यारचकाएँ और न्यारयक सुधार। पुरलस प्रशासन और सुधार। भारतीय प्रशासन में ई-गवनतंस पहल। 



 

 
 

इकाई-IV 

राज्य एव ंथथानीय प्रशासनः  

राज्य प्रशासन का संवैधारनक ढांचा – राज्य रवधानमंडल; राज्यपाल – भरूमका एवं कायथ; मुख्यमंत्री – शरततयां एवं कायथ; मंरत्रपररषद; 

मुख्य सरचव की भरूमका एवं कायथ; राज्य सरचवालय; रनदेशालय एव ंआयुततालय; रजला प्रशासन – अवधारणा एवं रवकास, रजला 

कलेतटर – शरततयां, कायथ एव ंबदलती भरूमका; थवायत्त रजला पररषद – संरचना, शरततयां एवं कायथ, रजला ग्रामीण रवकास एजेंसी; 

भारत में थथानीय शासन का रवकास। थथानीय शासनः 73वां एवं 74वां संरवधान संशोधन अरधरनयमः राज्य चुनाव आयोग; राज्य 

रवत्त आयोग; रजला योजना सरमरत; ग्रामीण शासन – ग्राम सभा, ग्राम पचंायतें, पंचायत सरमरतयां एवं रजला पररषद, पीआरआई में 

रवत्त, थथानीय थतर पर कारमथक प्रशासन; ग्रामीण रवकास की नीरतयां एवं कायथक्रम – मनरेगा। शहरीकरण का रवकास, शहरी शासन  

संरचना, संरचना, नगर रनगमों, नगर पररषदों, नगर पचंायतों एवं महानगर शासन के कायथ – रवत्त के स्रोत; कारमथक प्रशासन। शहरी 

प्रशासन में सुधार - ठोस अपरशि प्रबंधन, थमाटथ और अमृत शहर 

इकाई-V 

तुलनात्मक और रवकास प्रशासन: 

तुलनात्मक लोक प्रशासन: तुलनात्मक लोक प्रशासन की अवधारणा, प्रकृरत, दायरा और महत्व; लोक प्रशासन और इसका वातावरण। 

तुलनात्मक प्रशासन के अध्ययन के दृरिकोण और तरीके: सथंथागत, व्यवहाररक, संरचनात्मक-कायाःत्मक, पारररथथरतक और प्रणाली 

दृरिकोण। फ्रेड ररग्स की समाजों की टाइपोलॉजी और रवशेषताएं; तुलनात्मक शोध की समथयाए;ं तुलनात्मक अध्ययन - वैश्वीकरण 

का प्रभाव; यकूे, यएूसए, फ्रांस और जापान की प्रशासरनक प्रणारलयों की मुख्य रवशेषताएं। 3 रवकास प्रशासन: रवकास और इसके 

आयाम। रवकास और आधुरनकीकरण; रवकास के दृरिकोण - सतत रवकास और रवकास रवरोधी; सतत रवकास लक्ष्य (एसडीजी)। 

रवकास प्रशासन: अवधारणा, प्रकृरत, दायरा, उद्देश्य, रवशेषताएं और महत्व; रवकास प्रशासन की पारररथथरतकी, फ्रेड ररग्स, ड्वाइट 

वाल्डो और एडवडथ वाइडनर का योगदान; रवकास में नौकरशाही की भरूमका। वैश्वीकरण एव ंरवकास प्रशासन; रवकास प्रशासन में गरै-

राज्य अरभनेताओ ंका उदय; सावथजरनक-रनजी भागीदारी; कॉपोरेट सामारजक उत्तरदारयत्व, मानव रवकास संकतेक और सामारजक लखेा 

परीक्षा। 

इकाई-VI 

आरथथक और रवत्तीय प्रशासन: 

आरथथक नीरतयां - रमरित अथथव्यवथथा से उदारीकरण, रनजीकरण और वैश्वीकरण (एलपीजी); नई आरथथक नीरत (एनईपी); थवतंत्रता 

के बाद से औद्योरगक नीरत; व्यवसाय में सरकार - सावथजरनक उद्यम अवधारणा, रवकास और सावथजरनक उद्यमों के रूप; प्रबंधन, 

जवाबदेही और थवायत्तता की समथया; रवरनवेश नीरतयां। रवत्तीय प्रशासन: सावथजरनक रवत्त - राजथव और व्यय: रवत्तीय प्रशासन की 

प्रकृरत, दायरा और महत्व; बजट - अथथ, उद्देश्य और महत्व; बजटीय प्ररक्रया - तैयारी, अरधरनयमन और रनष्ट्पादन; बजट के प्रकार - 

पीपीबीएस, प्रदशथन बजट, शून्य-आधाररत बजट और रलंग बजट; राजकोषीय उत्तरदारयत्व और बजट प्रबंधन अरधरनयम (एफआरबीएमए) 

और सयूाःथत कानून। राजकोषीय संघवाद - संघ-राज्य रवत्तीय संबंध, रवत्त आयोग 



 

 
 

इकाई-VII 

समाज कल्याण प्रशासन: 

समाज कल्याण, सामारजक न्याय और सामारजक पररवतथन की अवधारणा; सामारजक न्याय में समानता और समावेरशता की अवधारणा; 

सकारात्मक कारथवाई की अवधारणा-आरक्षण; समाज कल्याण और सामारजक न्याय प्रशासन के रलए संथथागत व्यवथथा; गैर सरकारी 

संगठन, नागररक समाज और थवैरच्िक एजेंरसयां; अनुसरूचत जारतयों/अनुसरूचत जनजारतयों/अन्य रपिडा वगों/मरहलाओं/बच्चों, वृद्धों, 

रदव्यांगों (रदव्यांग) और अल्पसंख्यकों के संरक्षण और कल्याण के रलए नीरतयां, कायथक्रम और संथथागत ढांचा। आयोग - मरहला, 

अनुसरूचत जारत/अनुसरूचत जनजारत, अल्पसंख्यक- भरूमका और कायथ। आपदा प्रबंधन - आपदा की प्रकृरत और प्रकार; आपदा प्रबंधन 

के रलए संथथागत व्यवथथा; राज्य और गैर-राज्य अरभनेताओं की भरूमका। 

इकाई-VIII 

सावथजरनक नीरत: 

सावथजरनक नीरत की प्रकृरत, दायरा और महत्व; सावथजरनक नीरत और नीरत रवज्ञान का रवकास; सावथजरनक नीरत और सावथजरनक 

प्रशासन। 4 सावथजरनक नीरत के दृरिकोण - प्ररक्रया दृरिकोण, तारकथक प्रत्यक्षवाद, पररघटना संबंधी दृरिकोण, भागीदारी और मानक 

दृरिकोण। नीरत रनमाःण के रसद्धांत और मॉडल – हरेोल्ड लासवेल, चाल्सथ रलंडब्ललोम, येहरे्जकेल ड्रोर। नीरत रनमाःण की संथथाएँ – 

रवधारयका, कायथपारलका और न्यायपारलका। नीरत रवश्लेषण के प्रकार – अनुभवजन्य, मानक, पवूथव्यापी और भावी, रनदतशात्मक और 

वणथनात्मक। नीरत कायाःन्वयन, पररणाम और मलू्यांकन। सावथजरनक नीरत पर बाधाएँ – सामारजक-आरथथक, राजनीरतक, संथथागत और 

सांथकृरतक। नीरत रनमाःण में मीरडया, जनमत, नागररक समाज और दबाव समहूों की भरूमका। 

इकाई-IX 

शासन और सुशासन: 

प्राचीन प्रवचन – सुशासन पर कौरटल्य, प्लेटो और अरथत;ू सुशासन के तत्व और रूप; शासन के रसद्धांत और अवधारणाएँ – रवश्व 

बैंक और यएूनडीपी; राज्य, बार्जार और नागररक समाज, सावथजरनक रवकल्प रसद्धांत, नया सावथजरनक प्रबंधन, सावथजरनक मलू्य 

रसद्धांत, रसद्धांत के रूप में शासन, शासन और सावथजरनक शासन। नेटवरकथंग और सहयोगात्मक शासन, रबजनेस प्रोसेस री-

इंजीरनयररंग, आईसीटी और शासन – ई-सरकार और ई-शासन, ई-तैयारी और रडरजटल रडवाइड। जवाबदहेी, खुलापन और 

पारदरशथता; रलंग और शासन। नागररक और शासन: नागररक समाज – भरूमका और सीमाए,ं नागररक भागीदारी, सचूना का अरधकार  

आरटीआई अरधरनयम और प्रशासरनक सुधार, राष्ट्रीय सचूना आयोग, नागररक चाटथर – अवधारणा, उद्देश्य और महत्व। शासन में 

नैरतकता और सावथजरनक जवाबदेही: कानून का शासन और प्रशासरनक कानून, प्रत्यायोरजत रवधान और प्रशासरनक न्यायरनणथयन। 

शासन के नैरतक आधार: संवैधारनक मलू्य, पररवार, समाज और रशक्षा। 



 

 
 

यरूनट-X 

अनुसधंान पद्धरत: 

सामारजक रवज्ञान अनुसंधान- अथथ और महत्व; पद्धरत और रवरध के बीच अंतर; अनुसंधान में तथ्य और मलू्य; रसद्धांत रनमाःण में 

अनुसंधान की भरूमका; वैज्ञारनक पद्धरत; सामारजक अनुसंधान में वथतुरनष्ठता; अनुसंधान के प्रकार; अनुसंधान समथया की पहचान; 

पररकल्पना और शून्य पररकल्पना; पररकल्पना का सत्यापन; अनुसंधान रडजाइन; डेटा संग्रह के तरीके- प्राथरमक और माध्यरमक स्रोत- 

(अवलोकन; प्रश्नावली और साक्षात्कार, पुथतकालय और इंटरनेट का उपयोग); नमनूाकरण और नमनूाकरण तकनीक; माप के पमैाने; 

डेटा का रवश्लेषण और सामारजक रवज्ञान अनुसंधान में कंप्यटूर का उपयोग; एसपीएसएस; उद्धरण पैटनथ और अनुसंधान की नैरतकता; 

ग्रंथ सचूी; ररपोटथ लेखन 


